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一、调查背景 

为了规范公司在新项目或现有设施的重大改变对涉及周边居

民的人权影响评估，防止对人权造成负面冲击，特对周边居民进

行人权尽职调查。 

二、调查目的 

明确调查旨在了解企业活动对周边居民人权的影响，包括生

活质量、安全健康、社会关系等方面。 

三、调查范围 

距离公司 5公里左右范围的周边居民。 

四、调查方法 

采用调查问卷的形式，对公司周边 9个村落（社区）展开调

查，共 229 人次。 

五、调查结果 

问卷调查主要涉及生活质量、安全健康、社会关系三个方面，

问题共计 16 项。 

1. 生活质量 

1.1 居民谋生方式 
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1.2 土地类型 

 

1.3 土地种植农作物 

 

1.4 附近工厂是否带来不良的影响，主要是什么方面带来了

影响 
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97.8%的居民认为没有带来影响，2.2%居民认为给交通方面带

来了影响。 

2. 安全健康 

2.1 对环境敏感的建筑或场所 

居民认为社区周边没有对环境敏感的建筑或场所。 

2.2 对本社区是否产生负面影响 

居民认为社区公司设立及运营没有带来负面影响。 

2.3 公司的运营是否影响当地的基础设施 

 

2.4 公司的运营是否影响周边的生态平衡 

居民认为公司运营没有影响周边的生态平衡。 

2.5 公司的运营是否产生噪音、排放粉尘而影响周边居民 

95.6%的居民认为没有带来影响，4.4%居民认为带来了影响。 

3. 社会关系 
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3.1 公司运营对周边女性居民的影响 

98.7%的居民认为公司运营为周边女性居民提供了就业机会，

提升了女性的经济地位，1.3%的居民认为没有带来影响。 

3.2 公司运营对当地的文化、风俗是否产生影响 

周边居民认为公司运营没有对当地的文化、风俗产生影响。 

3.3 公司的运营对周边居民的安全和健康是否产生影响 

周边居民认为公司运营没有对周边居民的安全和健康产生影

响。 

3.4 本社区是否有文化遗址或宗教圣地 

本社区没有文化遗址杭和宗教圣地。 

3.5 公司的设立及运营对本社区带来的正面影响 

企业给社区带来的正面影响 占比 

增长就业，提高了居民收入 83.8% 

改善社区环境 8.7% 

否 7.0% 

健全社区服务设备 0.4% 

3.6 居民对我司在为社区创造价值方面的意见和建议 

居民意见和建议项 占比 

无意见和建议 79.5% 
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增加就业机会 13.1% 

公司扩建扩招 1.7% 

促进社区经济发展 1.3% 

加强社区基础设施 1.3% 

帮村里发展办实业 0.9% 

公司规模扩大，整体搬迁 0.9% 

提高居民收入 0.9% 

帮扶社区养老 0.4% 

提高生活环境 0.4% 

3.7 期望公司为当地社区的发展做些什么贡献 

期望公司为当地社区的发展做什么 占比 

无建议 39.3% 

提供更多的就业机会 26.6% 

改善基础设施 13.5% 

提高经济收入，增加福利保障 8.7% 

组织公益活动，关注学生教育、留守老人、军属等 6.1% 

公司发展，带动周边经济发展 5.7% 

 

六、报告总结 

公司从生活质量、安全健康和社会关系三个方面，采用调查

问卷的形式对周边居民开展人权尽职调查，通过问卷反馈的结果，
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总结如下： 

1. 生活质量方面：周边居民主要以打工、种植农作物为生；

97.8%的居民认为公司运营没有带来影响，2.2%居民认为给交通方

面带来了影响，主要集中与上下班时间段交通流量增加，但不影

响出行。 

2. 安全健康方面：公司的运营没有对周边居民的生活环境、

基础设施、生态平衡产生负面影响。 

3. 社会关系方面：公司运营为周边居民和社区提供了更多

的就业机会，提高了居民收入，为女性居民提供了就业机会，提

升了女性的经济地位；公司发展促进了当地的经济发展，完善了

基础设施。公司运营没有对当地文化、风俗产生影响；当地没有

文化遗址和宗教圣地。 

综上，公司本着尊重人权为指导的原则运营，周边居民满意度

高。 


